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Ayuntamiento de Alcorcén

CONSULTA PUBLICA

Ordenanzareguladora de ayudas y prestaciones sociales para
situaciones de especial necesidad y/o emergencia social

Ordenanzareguladora de ayudas complementarias para la mejora de
las condiciones de habitabilidad de |la vivienda de personas mayores
y/o con discapacidad

1.- Consulta publica de la Ordenanza reguladora de ayudas y prestaciones sociales para
situaciones de especial necesidad y/o emergencia social.

Anexo A.- Anteproyecto de Ordenanza reguladora de ayudas y prestaciones
sociales para situaciones de especial necesidad y/o emergencia social.

2.- Consulta publica de la Ordenanza reguladora de ayudas complementarias para la
mejora de las condiciones de habitabilidad de la vivienda de personas mayores y/o con

discapacidad.

Anexo B.- Anteproyecto de Ordenanza reguladora de ayudas complementarias para
la mejora de las condiciones de habitabilidad de la vivienda de personas mayores y/o con

discapacidad.

Fecha publicacién Pagina Web

16/06/2020

Plazo consulta publica

Del 17/06/2020 al 01/07/2020

Forma de participacion

A través de la siguiente direccion electrénica:

hacienda@ayto-alcorcon.es

Este proceso de consulta publica no excluye el determinado por la Ley 7/85, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local (articulo 45) para la presentacion de alegaciones y
sugerencias tras la aprobacion inicial por el Ayuntamiento Pleno.
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1.- Consulta publica de la Ordenanza reguladora de ayudas vy
prestaciones sociales para situaciones de especial necesidad y/o
emergencia social.

De conformidad con lo previsto en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comudn de las Administraciones Publicas, con el objetivo de mejorar
la participacion de los/as ciudadanos/as en el procedimiento de elaboracion de las normas, con
cardcter previo a la aprobacion de la Ordenanza reguladora de ayudas y prestaciones sociales para
situaciones de especial necesidad y/o emergencia social arriba referenciado, se procede a
sustanciar una consulta publica mediante el portal www.ayto-alcorcon.es en el que se recabara la
opinién de los/as ciudadanos/as y de las organizaciones mas representativas potencialmente
afectados por la futura norma acerca de:

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.

b) La necesidad y oportunidad de su aprobacion.

c) Los objetivos de la norma.

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

En cumplimiento de lo anterior se plantea el siguiente cuestionario:

Los/as ciudadanos/as, organizaciones y asociaciones que asi lo consideren, pueden hacer
llegar sus opiniones sobre los aspectos planteados en este cuestionario hasta el 1 de julio de 2020,
mediante el siguiente correo electrénico: hacienda@ayto-alcorcon.es

Antecedentes
de la norma

Se trata de una ordenanza de nueva creacién, que se pretende aprobar
atendiendo a las previsiones del Plan Estratégico de Subvenciones 2020-2023.
Dentro de las competencias municipales que recoge la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, se establece en su articulo 25.2,
apartado k), la de “prestacion de los servicios sociales y de promocion y
reinsercion social”. Esto mismo es recogido también en la Ley 11/2003, de 27 de
marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, que establece en su
articulo 46 como competencia municipal “la concesion de las prestaciones
economicas individuales de emergencia social y de ayudas econdmicas
temporales que tengan por objeto la integracion personal”.

Problemas
que se
pretenden
solucionar

Esta ordenanza responde a la necesidad, que ya indica el articulo 19 de la Ley
11/2003, de establecer un procedimiento regulado de concesion de prestaciones
economicas y materiales individuales de caréacter social, fijando de forma puablica
los requisitos necesarios para acceder a las mismas.

Desde este marco normativo, las ayudas y prestaciones que regula esta
ordenanza son un instrumento que tienen como finalidad prevenir la exclusion
social de sus ciudadanos y favorecer la integracion social de una forma proactiva,
siempre dentro del marco de una intervencion social y siendo un apoyo de las
mismas. Se aplicaran en situaciones de grave necesidad socioeconomica,
individual o familiar, dentro de los limites y posibilidades economicas de los
presupuestos municipales.
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Necesidad y
oportunidad
de su
aprobacién

Tras la aprobacién del Plan Estratégico de subvenciones corresponde efectuar la
tramitacion oportuna.

Esta ordenanza responde a la necesidad, que ya indica el articulo 19 de la Ley
11/2003, de establecer un procedimiento regulado de concesion de prestaciones
economicas y materiales individuales de caréacter social, fijando de forma publica
los requisitos necesarios para acceder a las mismas.

El principio de necesidad queda salvaguardado ya que la iniciativa esta justificada
por interés general con el fin de contar un marco normativo que regule la actividad
subvencional que se realiza desde el Ayuntamiento de Alcorcdn para prevenir la
exclusion social de sus ciudadanos y favorecer la integracion social de una forma
proactiva, siempre dentro del marco de una intervencion social y siendo un apoyo
de las mismas aplicAndose en situaciones de grave necesidad socioeconomica,
individual o familiar, dentro de los limites y posibilidades econémicas de los
presupuestos municipales. Asimismo, quedan claramente identificados los fines
perseguidos de disponer de una Unica norma que regule esta materia de forma
gue facilite la tramitacién a la Concejalia de Servicios Sociales, garantizando al
mismo tiempo el cumplimiento del principio de eficacia. En cuanto al principio de
proporcional, se trata de una disposicion que pretende de facilitar la gestion, pero
tratando de contener Unicamente la regulacion imprescindible evitando la
reiteracion de preceptos ya contenidos en la legislacién estatal de caracter
béasico, a este respecto supone una adaptacion del Ayuntamiento de Alcorcon a
la Ley General de Subvenciones y su reglamento. La propuesta es coherente con
el resto del ordenamiento juridico tanto nacional, como de la Unién Europea, y
supone dar respuesta a la necesidad de un marco normativo estable, predecible,
integrado, claro y de certidumbre respondiendo asi al principio de seguridad
juridica facilitando su conocimiento y comprensién y, en consecuencia, la
actuacion de las personas y entidades a las que va destinada, asi como del
Ayuntamiento de Alcorcén. Desde la perspectiva del principio de transparencia,
la presente Ordenanza, sera objeto de publicacion en el Portal de Transparencia
del Ayuntamiento de Alcorcén, sin perjuicio de cuantas acciones se consideren a
los efectos de que los posibles destinatarios conozcan y puedan aportar en el
tramite de consulta publica promoviendo su participacion activa en la elaboracion
de las normas. Por Ultimo, su aprobacion no supone el establecimiento de cargas
administrativas innecesarias a los ciudadanos, por lo que es acorde con el
principio de eficiencia.

Objetivos de
la norma

El objeto de la presente ordenanza es la regulacion de las ayudas y prestaciones
sociales de emergencia de caracter econémico, como un recurso complementario
gestionado desde el Ayuntamiento de Alcorcén, a través de sus Centros de
Servicios Sociales de Atencion Social Primaria.

Estas prestaciones tendran por finalidad favorecer la integracion, restablecer o
mejorar el bienestar de las personas o grupos, dando cobertura a situaciones de
necesidad que de forma transitoria puedan afectarles y que por, su caracter de
urgencia, requieran ser afrontadas de modo inmediato.

Estas situaciones seran siempre valoradas por los Servicios Técnicos
Municipales, titulado/a en Trabajo Social, como indispensables para prevenir la
marginacion y/o favorecer la normalizacién de los individuos y/o las familias.

Las prestaciones econdmicas del Ayuntamiento de Alcorcon se establecen como
un instrumento de la intervencion social en cualquiera de los siguientes ambitos:
relacional, laboral, educativo, econémico, sanitario, asi como aquellos que
supongan la mejora en las condiciones de vida de las personas perceptoras
dando cobertura a sus situaciones de necesidad. Este plan de intervencion social
es consensuado con los usuarios y usuarias y requiere de un compromiso y
aceptacion de los mismos, sin cuyo requisito no podra tener acceso a las ayudas
correspondientes.
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Posibles
soluciones
alternativas,
regulatorias y
no
regulatorias

Las ordenanzas y reglamentos locales son las manifestaciones de la potestad
normativa o reglamentaria de las Entidades Locales. Se trata, pues, de la Unica
opcion regulatoria de la que dispone el Ayuntamiento para el desarrollo hormativo
de la materia de referencia.

Asi no se considera valida la alternativa no regulatoria sin que resulte suficiente
la regulaciobn autbnoma o convencional, siendo necesario establecer
presupuestos comunes de concesion. Asi este tipo de ayudas se deben conceder
Unicamente siguiendo los criterios generales establecidos en esta ordenanza y
mediante una valoracion profesional que tenga en cuenta los aspectos téchicos
reflejados.
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2.- Consulta publica de la Ordenanza reguladora de ayudas
complementarias para la mejora de las condiciones de habitabilidad de
la vivienda de personas mayores y/o con discapacidad.

De conformidad con lo previsto en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, con el objetivo de mejorar
la participacion de los/as ciudadanos/as en el procedimiento de elaboracion de las normas, con
caracter previo a la aprobacion de la Ordenanza reguladora de ayudas complementarias para la
mejora de las condiciones de habitabilidad de la vivienda de personas mayores y/o con discapacidad
arriba referenciado, se procede a sustanciar una consulta publica mediante el portal www.ayto-
alcorcon.es en el gue se recabara la opinion de los/as ciudadanos/as y de las organizaciones mas
representativas potencialmente afectados por la futura norma acerca de:

e) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa.

f) La necesidad y oportunidad de su aprobacion.

g) Los objetivos de la norma.

h) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.

En cumplimiento de lo anterior se plantea el siguiente cuestionario:

Los/as ciudadanos/as, organizaciones y asociaciones que asi lo consideren, pueden hacer
llegar sus opiniones sobre los aspectos planteados en este cuestionario hasta el 1 de julio de 2020,
mediante el siguiente correo electrénico: hacienda@ayto-alcorcon.es

Se trata de una ordenanza de nueva creaciéon, que se pretende aprobar
atendiendo a las previsiones del Plan Estratégico de Subvenciones 2020-
2023.
La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, en
el articulo 26.1 c) establece que los municipios de mas de 20.000 habitantes
deben prestar en todo caso servicios sociales, entre otros. A nivel
autonomico, la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de los Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid, atribuye como competencias de los municipios de la
Comunidad de Madrid, el desarrollo de las funciones correspondientes al
nivel de atencidn social primaria, siendo éstas entre otras, la gestion de las
prestaciones materiales de atencién domiciliaria y teleasistencia. Ademas, el
Antecedentes de | Decreto 88/2002, de 30 de mayo, por el que se regula la Prestacion de Ayuda
la norma a Domicilio del Sistema de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid,
normativa reglamentaria de aplicacion transitoria hasta que se proceda a la
aprobacién del desarrollo reglamentario de la Ley 11/2003 anteriormente
referida, de acuerdo con lo establecido por su Disposicion Transitoria
Tercera. En dicho Decreto, define en su articulo 4 las ayudas
complementarias para la mejora de las condiciones de habitabilidad de la
vivienda como una modalidad de prestacion de la Ayuda a Domicilio, y
establece que su finalidad es la de incidir en aquellas condiciones de la
vivienda que puedan producir efectos acumulativos de factores de riesgo,
gque agudicen la situacion de dependencia o aislamiento y falta de integracién
social, asi como complementar y posibilitar las actividades y tareas basicas
de la prestacion.
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Problemas que
se pretenden
solucionar

La presente ordenanza viene motivada a la necesidad de regular a nivel
municipal estas ayudas dirigidas a mejorar la atencion de los ciudadanos del
municipio, mejorar las condiciones de habitabilidad de la vivienda de las
personas mayores y/o con discapacidad, posibilitAndoles la permanencia en
su entorno social y familiar.

Necesidad y
oportunidad de su
aprobacién

Tras la aprobacion del Plan Estratégico de subvenciones corresponde
efectuar la tramitacion oportuna.

El principio de necesidad queda salvaguardado ya que la iniciativa esta
justificada por interés general con el fin de contar un marco normativo que
regule la actividad subvencional especifica que se realiza desde el
Ayuntamiento de Alcorcén para la mejora de las condiciones de habitabilidad
de la vivienda de las personas mayores y/o con discapacidad del municipio
de Alcorcén, colaborando de esta forma en los gastos que ocasionen las
pequefias reformas, adaptaciones, reparaciones y acondicionamiento de la
vivienda, cuyo objeto sea la mejora de sus condiciones de habitabilidad.
Asimismo, quedan claramente identificados los fines perseguidos de
disponer de una norma que regule de manera especifica esta materia de
forma que facilite la tramitacion a la Concejalia de Servicios Sociales,
garantizando al mismo tiempo el cumplimiento del principio de eficacia. En
cuanto al principio de proporcionalidad, se trata de una disposicién que
pretende de facilitar la gestion, pero tratando de contener Unicamente la
regulacién imprescindible evitando la reiteracion de preceptos ya contenidos
en la legislacion estatal de caracter basico, a este respecto supone una
adaptacion del Ayuntamiento de Alcorcén a la Ley General de Subvenciones
y su reglamento. La propuesta es coherente con el resto del ordenamiento
juridico tanto nacional, como de la Unién Europea, y supone dar respuesta a
la necesidad de un marco normativo estable, predecible, integrado, claro y
de certidumbre respondiendo asi al principio de seguridad juridica facilitando
sSu conocimiento y comprension y, en consecuencia, la actuacion de las
personas y entidades a las que va destinada, asi como del Ayuntamiento de
Alcorcon. Desde la perspectiva del principio de transparencia, la presente
Ordenanza, sera objeto de publicacién en el Portal de Transparencia del
Ayuntamiento de Alcorcoén, sin perjuicio de cuantas acciones se consideren
a los efectos de que los posibles destinatarios conozcan y puedan aportar en
el trdmite de consulta publica promoviendo su participacion activa en la
elaboracion de las normas. Por ultimo, su aprobacion no supone el
establecimiento de cargas administrativas innecesarias a los ciudadanos, por
lo que es acorde con el principio de eficiencia.

Objetivos de la
norma

El objeto de la presente Ordenanza es la regulacién de la concesion
de ayudas econdmicas para la mejora de las condiciones de habitabilidad de
la vivienda de las personas mayores y/o con discapacidad del municipio de
Alcorcon, colaborando de esta forma en los gastos que ocasionen las
pequefias reformas, adaptaciones, reparaciones y acondicionamiento de la
vivienda, cuyo objeto sea la mejora de sus condiciones de habitabilidad.

La finalidad de estas ayudas es incidir en aquellas condiciones de la
vivienda que puedan suponer un riesgo o0 una situaciéon de dependencia o
aislamiento de la persona mayor o con discapacidad, manteniendo unas
condiciones minimas de higiene, eliminando barreras arquitectonicas,
facilitando la movilidad interior del domicilio, disminuyendo los riesgos de
accidentes domésticos y aumentando la seguridad en el entorno doméstico
con la eliminacion de riesgo de accidentes.
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Las ordenanzas y reglamentos locales son las manifestaciones de la
potestad normativa o reglamentaria de las Entidades Locales. Se trata, pues,
de la Unica opcion regulatoria de la que dispone el Ayuntamiento para el

Posibles . . X
. desarrollo normativo de la materia de referencia.
soluciones . . L1 ) L
) Asi no se considera valida la alternativa no regulatoria sin que resulte
alternativas,

suficiente la regulacion autbnoma o convencional, siendo necesario
establecer presupuestos comunes de concesion. Asi este tipo de ayudas se
deben conceder Unicamente siguiendo los criterios generales establecidos
en esta ordenanza y mediante una valoracion profesional que tenga en
cuenta los aspectos técnicos reflejados.

regulatorias y no
regulatorias
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Anexo A.- Anteproyecto de Ordenanza reguladora de ayudas vy
prestaciones sociales para situaciones de especial necesidad y/o
emergencia social.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La presente ordenanza viene motivada por la necesidad que tiene este municipio, entre otras
atribuciones, de regular determinadas ayudas y prestaciones sociales conforme a la normativa y las
directrices que se indican a continuacion.

La Constitucion Espafiola establece que los poderes publicos aseguran la proteccién social,
economica y juridica de la familia, art. 39.1, asi como la proteccion de las personas en situacion de
necesidad, desamparo, circunstancias graves o urgente necesidad por carencias econémicas y
socio-familiares. En el art. 148.1.20 se faculta a las Comunidades Auténomas a asumir
competencias en materia de asistencia social.

Dentro de las competencias municipales que recoge la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases de Régimen Local, se establece en su articulo 25.2, apartado k), la de “prestacion de
los servicios sociales y de promocion y reinsercion social”’. Esto mismo es recogido también en la
Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, que establece en
su articulo 46 como competencia municipal “la concesion de las prestaciones econdémicas
individuales de emergencia social y de ayudas econdmicas temporales que tengan por objeto la
integracion personal”.

A nivel autonémico, la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid, en su articulo 14 define las prestaciones del sistema publico de Servicios Sociales como
actuaciones o medios que, “como forma de proteccién singular, se ofrecen a las personas o grupos
en que estas se integran para alcanzar, restablecer o mejorar su bienestar”, pudiendo ser estas
prestaciones individuales de caracter técnico, econémico o material.

De acuerdo al articulo 17 de la misma Ley 11/2003, de 27 de marzo, las prestaciones
econdémicas serdn de caracter periédico o de pago Unico y tienen como finalidad facilitar la
integracion social de las personas o familias, paliar situaciones transitorias de necesidad o
garantizar minimos de subsistencia. En el articulo 18, también sefiala que las prestaciones
materiales son aquellas que “su contenido econémico o técnico es sustituido, en todo o en parte,
por su equivalente material”.

Esta ordenanza responde a la necesidad, que ya indica el articulo 19 de la Ley 11/2003, de
establecer un procedimiento regulado de concesién de prestaciones economicas y materiales
individuales de caracter social, fijando de forma publica los requisitos necesarios para acceder a las
mismas.

Igualmente, las ayudas y prestaciones que se otorguen al amparo de esta ordenanza se
regirén, en lo que proceda, por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y
procedimentalmente por lo establecido en la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

Ademas, la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de la
Administracién Local, tiene como objetivo basico el clarificar las competencias municipales para
evitar duplicidades y racionalizar la estructura organizativa de la Administracion Local, a la vez que
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asegura un control financiero y presupuestario mas riguroso, de acuerdo con los principios de
eficiencia, estabilidad y sostenibilidad financiera. Esta reforma normativa relacionada con el sistema
de las competencias locales, va acompafia de una adaptacion de la legislacion vigente para
establecer las medidas conjuntamente sobre la aplicacién efectiva de la reforma en la Comunidad
de Madrid, garantizando por parte de las Administraciones publicas territoriales, la continuidad y
calidad de los servicios publicos esenciales para los ciudadanos, respetando la normativa basica
estatutaria, dentro de la exigencia del cumplimiento del principio de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera. Por ello la Ley 1/2014 de 25 de julio, de la Comunidad de Madrid, articulo
1, establece como objetivo un conjunto de medidas de aplicacion y adaptacion de la normativa
basica estatal en materia de régimen local, con el fin de garantizar la continuidad y la calidad de los
servicios publicos que se presentan a los ciudadanos.

De acuerdo a esta Ley, los municipios pueden promover actividades y prestar los servicios
publicos que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal en
los términos previstos. Las competencias se desarrollaran bajo los principios de sostenibilidad,
descentralizacién, proximidad, eficacia, eficiencia, autonomia y continuidad de los servicios, de
acuerdo a los articulos 3.1. y 3.3. También, en su articulo 4.4 sefiala que las Entidades Locales
deberan garantizar la continuidad de prestacion de dichos servicios sin interrupcién, por lo que la
Comunidad de Madrid podra delegar en los Municipios el ejercicio de sus competencias para
contribuir a eliminar duplicidades administrativas, mejorar la eficiencia de la gestion publica y
coadyuvar a que ésta sea acorde con la legislacion en materia de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera, de acuerdo al articulo 5.

La Disposicién Adicional Primera indica la asuncién por la Comunidad de Madrid de la
competencia relativa, entre otras, de servicios sociales. En su punto 1 indica que la competencia
relativa a los servicios sociales establecidas en las disposiciones transitorias primera y segunda de
la Ley 27/2013 de 27 de diciembre, continuaran siendo ejercidas por los Municipios en los términos
previstos en las leyes de atribucion y en los convenios de colaboracion que estén vigentes en su
caso, hasta que hayan sido asumidas por parte de la Comunidad de Madrid, mediante el
establecimiento de un nuevo Sistema de Financiacion Autonémica que permita su asuncion.

Desde este marco normativo, las ayudas y prestaciones que regula esta ordenanza son un
instrumento que tienen como finalidad prevenir la exclusion social de sus ciudadanos y favorecer la
integracion social de una forma proactiva, siempre dentro del marco de una intervencién social y
siendo un apoyo de las mismas. Se aplicaran en situaciones de grave necesidad socioeconémica,
individual o familiar, dentro de los limites y posibilidades econ6micas de los presupuestos
municipales.

Este tipo de ayudas se deben conceder Unicamente siguiendo los criterios generales
establecidos en esta ordenanza y mediante una valoracion profesional que tenga en cuenta los
siguientes aspectos: el tipo de problema o necesidad social a cubrir, la pertinencia de la ayuda
economica para dar respuesta a la demanda o necesidad, su grado de urgencia, la no existencia
de otros medios o recursos para solventarla, la prevencion de situaciones de riesgo o desproteccion
para menores, la prevencion de situaciones de riesgo y/o desproteccion para personas mayores y
el evitar deterioro de situaciones personales que puedan abocar en procesos de exclusién social.

Por lo tanto, son ayudas y prestaciones que se deben conceder mediante una valoracion
profesional que tenga en cuenta aspectos tales como el tipo de problema o necesidad social a cubrir,
la pertinencia de la ayuda econdmica para dar respuesta a la demanda o necesidad, su grado de
urgencia, la no existencia de otros recursos para solventarla y la prevencién de situaciones de
riesgo. Estas ayudas tienen que ser consideras como un instrumento y no como un fin en si mismas.
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Una de las novedades mas significativas que introdujo la Ley General de Subvenciones, en
la linea de mejora de la eficacia, fue la obligacibn de que cualquier Administracion u 6rgano
competente en la concesion de subvenciones, concreten, con caracter previo a su establecimiento,
en un plan estratégico, los costes previsibles, los objetivos, efectos y fuentes de financiacion, en el
marco de estabilidad presupuestaria, hoy consagrada constitucionalmente.

Esta obligacion de aprobar un plan estratégico de subvenciones ha sido calificada por
reciente jurisprudencia del Tribunal Supremo como un requisito legal esencial y previo a la
regulacién de la subvencion, todo ello basado en un principio de eficiencia en la asignacion y
utilizacion de los recursos publicos, configurado como una obligacion para todo el sector publico,
articulo 7, de la Ley Orgénica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera.

Esta Ordenanza responde a lo dispuesto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, en cuanto a que las bases reguladoras de las subvenciones de las corporaciones
locales tienen que ser aprobadas, en este caso, mediante una ordenanza debido a la materia tan
especifica que se trata.

La presente Ordenanza es coherente con los principios de buena regulacién establecidos
en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. El principio de necesidad queda salvaguardado
ya que la iniciativa estd justificada por interés general con el fin de contar un marco normativo que
regule la actividad subvencional que se realiza desde el Ayuntamiento de Alcorcén para prevenir la
exclusion social de sus ciudadanos y favorecer la integracion social de una forma proactiva, siempre
dentro del marco de una intervencion social y siendo un apoyo de las mismas aplicandose en
situaciones de grave necesidad socioeconémica, individual o familiar, dentro de los limites y
posibilidades econdmicas de los presupuestos municipales. Asimismo, quedan claramente
identificados los fines perseguidos de disponer de una Unica norma que regule esta materia de
forma que facilite la tramitacion a la Concejalia de Servicios Sociales, garantizando al mismo tiempo
el cumplimiento del principio de eficacia. En cuanto al principio de proporcional, se trata de una
disposicién que pretende de facilitar la gestién, pero tratando de contener Unicamente la regulaciéon
imprescindible evitando la reiteraciébn de preceptos ya contenidos en la legislacion estatal de
caracter basico, a este respecto supone una adaptacion del Ayuntamiento de Alcorcon a la Ley
General de Subvenciones y su reglamento. La propuesta es coherente con el resto del
ordenamiento juridico tanto nacional, como de la Unién Europea, y supone dar respuesta a la
necesidad de un marco normativo estable, predecible, integrado, claro y de certidumbre
respondiendo asi al principio de seguridad juridica facilitando su conocimiento y comprension y, en
consecuencia, la actuacion de las personas y entidades a las que va destinada, asi como del
Ayuntamiento de Alcorcon. Desde la perspectiva del principio de transparencia, la presente
Ordenanza, seré objeto de publicacién en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Alcorcon,
sin perjuicio de cuantas acciones se consideren a los efectos de que los posibles destinatarios
conozcan y puedan aportar en el tramite de consulta publica promoviendo su participacion activa
en la elaboracion de las normas. Por ultimo, su aprobacién no supone el establecimiento de cargas
administrativas innecesarias a los ciudadanos, por lo que es acorde con el principio de eficiencia.

En la elaboracion de la presente Ordenanza se han teniendo en cuenta todas las
observaciones realizadas por los técnicos municipales de la Concejalia de Servicios Sociales, asi
como de la Asesoria Juridica municipal.

Su regulacion se establece en el siguiente articulado:
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Articulo 1. Objeto y caracteristicas generales de las ayudas econémicas.

El objeto de la presente ordenanza es la regulacion de las ayudas y prestaciones sociales
de emergencia de caracter econ6mico, como un recurso complementario gestionado desde el
Ayuntamiento de Alcorcon, a través de sus Centros de Servicios Sociales de Atencion Social
Primaria.

Estas prestaciones tendran por finalidad favorecer la integracion, restablecer o mejorar el
bienestar de las personas o grupos, dando cobertura a situaciones de necesidad que de forma
transitoria puedan afectarles y que por, su caracter de urgencia, requieran ser afrontadas de modo
inmediato.

Estas situaciones seran siempre valoradas por los Servicios Técnicos Municipales, titulado/a
en Trabajo Social, como indispensables para prevenir la marginacién y/o favorecer la normalizacién
de los individuos y/o las familias.

Las prestaciones econémicas del Ayuntamiento de Alcorcén se establecen como un
instrumento de la intervencion social en cualquiera de los siguientes ambitos: relacional, laboral,
educativo, econémico, sanitario, asi como aguellos que supongan la mejora en las condiciones de
vida de las personas perceptoras dando cobertura a sus situaciones de necesidad. Este plan de
intervencion social es consensuado con los usuarios y usuarias y requiere de un compromiso y
aceptacién de los mismos, sin cuyo requisito no podra tener acceso a las ayudas correspondientes.

Articulo 2. Tipologia de las ayudas

Las ayudas y prestaciones sociales para situaciones de especial necesidad y emergencia
social estan dirigidas a facilitar la superacién de situaciones en las que concurra una necesidad
coyuntural y urgente, de caracter extraordinario y no periédico, que apoyen procesos de integracion
social y desarrollo personal, con un caracter subsidiario.

Las ayudas y prestaciones recogidas en la presente ordenanza se incluyen en alguno de los
siguientes bloques de conceptos:

2.1. Fondos de emergencia social:

a) Ayudas sociofamiliares para alimentacion y productos de primera necesidad:
destinadas a alimentacion, entre la que se encuentra especialmente la alimentacion
infantil, con el fin de destinarlas a la manutencion del grupo familiar. Asi como
productos de higiene personal y doméstica.

b) Ayudas de Vivienda: aquellas relacionadas con el uso de la vivienda habitual para pago
de fianza, alquiler, hipoteca, desahucio, las destinadas a cubrir pequefias obras de
conservacion y mantenimiento para mantener las condiciones basicas de habitabilidad
de la vivienda habitual, adquisicion y reparacion de equipamiento basico de la vivienda.

c) Ayudas de suministros destinadas al pago de recibos de luz, agua y/o gas.

d) Alojamiento urgente: su finalidad es cubrir situaciones urgentes y transitorias de
alojamiento cuando las personas por diversas razones no pueden permanecer en su
lugar de residencia y se ha podido acreditar la inexistencia de plaza en centro publico
0 centros que puedan solucionar la necesidad de alojamientos.

e) Ayudas para la adquisicion de material escolar curricular para alumnos/as de colegios
publicos en la ensefianza obligatoria.

f) Ayudas complementarias: ayudas puntuales y de caracter extraordinario cuyo objeto
sea la cobertura de gastos de caracter extraordinario: transporte, gastos
farmacéuticos, protesis y otras ayudas de caracter sanitario.
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9)

Otras ayudas de caracter basico destinadas a cubrir otros gastos excepcionales, no
encuadrables en los epigrafes anteriores y que se consideren necesarias por el
trabajador social dentro del proceso de intervencion social.

2.2. Prestaciones de apoyo a menores:

a)

b)

Articulo 3.

Los
principios u

Comedor escolar: ayudas para la cobertura de los gastos de utilizacion de comedores
escolares, mediante pago a los centros educativos publicos, incluyendo escuelas
infantiles publicas, dirigidas a favorecer y proteger a menores de familias con
especiales dificultades socioecondémicas.

Escolarizacion infantil: ayuda para guarderia y/o escuelas infantiles publicas, dirigidas
a favorecer y proteger a menores de familias con especiales dificultades
socioecondémicas, mediante pago a los centros educativos.

Criterios generales de las ayudas y prestaciones.

criterios para la concesion o denegacion de las prestaciones deberan ajustarse a
nificados, evitando la graciabilidad o subjetividad en el proceso.

Se deberan cumplir los siguientes criterios:

a)

b)

d)

f)

Situacion coyuntural y acreditada de necesidad y que esté valorada por ellla
Trabajador/a Social municipal de Servicios Sociales e integrada en el proceso de
intervencion social.

El disfrute de la ayuda podra someterse a participacion en su coste, en funcion de la
capacidad econdémica del mismo. Este criterio no sera aplicable para las Ayudas de
Alimentos, Ayudas de Productos de Higiene Personal y Doméstica, en las Ayudas
Complementarias referidas a Apoyo en Transporte y Gastos farmacéuticos. Cualquier
otra excepcion vendra contemplada en la tipologia de las prestaciones.

El pago de la ayuda se efectuara directamente al beneficiario/a, excepto en el caso de
ayudas de comedor y escolarizacion infantil que el pago se realizara directamente a los
centros educativos.

Las diferentes ayudas y prestaciones no son incompatibles entre si, pero si vienen
limitadas respecto al nimero de veces que puedan ser concedidas al mismo sujeto o
familia dentro del afio natural y por cuantia maxima a conceder, sefialadas en el articulo
7. Todo ello en atencion a la exigencia constitucional del reparto equitativo de los
recursos publicos, salvo supuestos excepcionales que deberan acreditarse
adecuadamente a través de informe técnico.

No podra concederse estas ayudas y prestaciones cuando la persona solicitante, o0
cualquier miembro de la unidad familiar, sean propietarios de bienes muebles o
inmuebles (a excepcioén, de la vivienda habitual) siempre que, por sus caracteristicas,
valoracion, posibilidades de venta o explotacion de forma inmediata, permitan apreciar
la existencia de medios materiales suficientes para atender los gastos basicos y
urgentes que estan destinados a cubrir las presentes ayudas.

Tendran preferencia en el acceso a las prestaciones contenidas en esta ordenanza
aguellas unidades familiares con menores a cargo.
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g) Los beneficiarios, de acuerdo al articulo 13.2 de la Ley General de Subvenciones, dada
la naturaleza de la subvencion, quedaran exonerados del requisito de hallarse al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, Seguridad Social y hacienda
municipal.

Articulo 4. Beneficiarios/as.

Podran solicitar las ayudas econémicas municipales las personas fisicas para si o para su
unidad familiar que, reuniendo los requisitos establecidos, atraviesen una situacién de necesidad
social.

A los efectos de la presente ordenanza, se entiende por unidad familiar la formada por la
persona solicitante y una o mas personas que convivan en el mismo domicilio, unidas entre si por
relacion conyugal o andloga, adoptiva de consanguinidad o afinidad hasta segundo grado,
computandose los grados a partir de la persona beneficiaria directa de la ayuda.

Los beneficiarios, de acuerdo al articulo 13.2, letra e), de la Ley General de Subvenciones,
dada la naturaleza de la subvencion, quedaran exonerados del requisito de hallarse al corriente en
el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la seguridad social.

En las resoluciones de concesiones de ayudas de comedor y escolarizacién infantil, en la
ayuda figuraran los menores de las unidades familiares solicitantes a los efectos de su gestion.

Articulo 5. Requisitos de los/as solicitantes.

5.1. Requisitos de caréacter general:

a) Ser mayor de dieciocho afios 0 menor emancipado.

b) Residir y estar empadronado a la fecha de la solicitud en el municipio de Alcorcén,
salvo en aquellos casos excepcionales en los que por necesidad sobrevenida
requieran atencion muy urgente e inmediata en Alcorcon, debidamente justificadas
mediante informe técnico.

c) Aportar la documentacion exigida en cada caso, sefialada en esta ordenanza o
autorizar a la consulta de aquellos datos a los que pueda tener acceso el técnico
municipal a través de la consulta por medios electrénicos en la Plataforma de
Intermediacion del Ministerio de Hacienda.

d) Carecer de ingresos o rentas suficientes y, encontrarse en situacion de necesidad:
se considera que se carece de ingresos o rentas suficientes cuando la persona fisica
0 la unidad familiar en su caso, no obtenga unos ingresos netos mensuales
superiores a los establecidos en el baremo econdémico de la unidad de convivencia
establecido en la presente ordenanza.

e) No tener acceso a otras ayudas de otras Administraciones Publicas o recursos
propios que cubran la totalidad de la necesidad para la que se solicita la prestacion.

f) Constituir la ayuda un recurso técnicamente indicado, de acuerdo con la valoracion
técnica del/de la trabajador/a social municipal.

g) Aceptar, por parte del solicitante, el compromiso de intervencion social, de acuerdo
a su proyecto de intervencion, que establece la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, que a su vez exige una respuesta
positiva por parte de la persona solicitante encaminada a la superacion de su
situacion de desventaja.
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h)

Haber justificado debidamente en tiempo y forma las ayudas recibidas con
anterioridad por parte de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Alcorcon.

5.2. Requisitos especificos correspondientes al tipo de ayuda:

Ademas de los requisitos de caracter general recogidos en el apartado anterior, varias de
las ayudas contemplan algunas especificidades en el acceso a las mismas:

a)

b)

c)

d)

e)

Las ayudas sociofamiliares para alimentacién y productos de primera necesidad. Se

podran adquirir productos béasicos de alimentacion y primera necesidad quedando

expresamente excluidos las bebidas carbonatadas, aperitivos, chucherias, bolleria

industrial, alcohol o tabaco.

Los fondos de emergencia de vivienda: los adjudicatarios de viviendas del

IVIMA/IRIS/Agencia de la Vivienda Social estaran excluidos de estas ayudas.

Los fondos de emergencia para transporte: serdn Unicamente para aquellas personas

estan en proyectos de busqueda activa de empleo y otros para los que se requiera

desplazamiento.

Los fondos de emergencia para la adquisicibn de gafas, audifonos y prétesis

bucodental: Se podra dar esta ayuda solo a los perceptores de pensiones minimas

inferiores al IPREM anual, asi como a menores.

En las ayudas para el apoyo a menores de comedores y escolarizacion infantil:
Tener concedida plaza en el centro educativo.
Las familias que puedan tener derecho a un precio reducido segun la convocatoria
de Comunidad de Madrid (RMI, victimas de terrorismo, acogimiento familiar y
rentas per capita familiar inferior a la cantidad fijada en la convocatoria anual),
tienen la obligacion de presentar la documentacién en el centro educativo que le
otorgue tal derecho y nos lo deberan acreditar.
Las familias que puedan tener derecho a otro tipo de becas o ayudas publicas con
la misma finalidad, tienen la obligacién de solicitarla y deberan acreditar dicha
solicitud y en caso de ser beneficiarios de las mismas, debera comunicarlo para
gestionar la baja de la ayuda municipal, siendo incompatibles con cualquier otra
ayuda que se concedan para la misma finalidad.
Las familias contribuirdn a sufragar el coste del comedor escolar o escolarizacion
infantil conforme a su capacidad econdmica, siendo un elemento imprescindible el
establecimiento de este régimen de participaciébn econdémica por parte de las
familias, excepto en los casos de menores en situacion de riesgo o0 que por sus
circunstancias familiares se consideren excepcionales.

Articulo 6. Criterios de valoracion.

Para la concesién de las ayudas contempladas en esta ordenanza, el/la trabajador/a social
de referencia de la persona solicitante valorara los factores sociales, familiares y econémicos del
solicitante y de su unidad familiar.

Tendran caracter prioritario las solicitudes de personas o familias en la que concurran las
siguientes circunstancias:

6.1. Situaciones sociales y familiares:

a) Familia monoparental con hijos a cargo (separacién/divorcio, viudedad o solteria) padre,
madre o tutor con cargas familiares no compartidas.
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b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

i)
)

Familia numerosa.

Familias en situacién de acogimiento familiar.

Familias con menores en situacién de riesgo o desproteccién atendidos en el programa
de Familia.

Unidades familiares donde ambos progenitores o del progenitor, en el caso de familia
monoparental, se encuentren en blsqueda activa de empleo.

Precariedad laboral: situacion de desempleo de larga duracion, baja integracion laboral
y/o empleo protegido.

Situaciones en proceso de desahucio judicial o ejecucion hipotecaria.

Familia multiproblematica: familias desestructuradas, con carencia de habilidades
sociales, cierto grado de cronicidad, y con dificultades para desarrollar con normalidad
las funciones y tareas de la vida cotidiana y/o crianza de los hijos 0 que carezcan de
medios econdmicos para cubrir las necesidades basicas.

Personas en situacion de exclusién social

Violencia doméstica o de género: aquellas personas o grupos familiares victimas de
violencia doméstica o de género, que se encuentren en una situacién de desproteccion.

6.2. Baremo econémico y actualizacion.

A los efectos previstos en la presente ordenanza relativos a los ingresos econémicos
mensuales de la unidad familiar, se entenderan como tales todos los recursos de que dispone la
persona o0 unidad familiar, tales como salarios, pensiones, prestaciones, subsidios, rentas
provenientes de bienes muebles o inmuebles o cualesquiera otros gue se obtiene, restando a estos
ingresos brutos familiares los gastos derivados de alquiler o hipoteca (maximo 900 € a deducir).

Ademas, se contempla como gasto deducible, el pago justificado de pensién de alimentos a
hijos fuera de la unidad convivencial, y que debera ser documentalmente acreditado.

Para poder acceder a las ayudas y prestaciones recogidas en esta ordenanza los ingresos
econdmicos netos mensuales de la unidad familiar no podran exceder de las cantidades mensuales
recogidas en la siguiente tabla:

102 Miembros | 3 Miembros 4 5 6 0 Mas
Miembros Miembros miembros
1 IPREM 15vecesel| 1,8veces 2 veces el 2,2 veces el
IPREM el IPREM IPREM IPREM

En aplicacién de la legislacion vigente, cuando uno o mas miembros menores de 65 afios
tenga reconocida una calificacion de discapacidad igual o superior al 33%, computard, la persona
con discapacidad como 2 miembros.

La actualizacién de los valores de referencia sefalados en este baremo se realizara
anualmente, segun el IPREM (Indicador Publico de Renta de Efectos Mdltiples) anual.
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6.3. Otras circunstancias a valorar:

a) ldoneidad y eficiencia de la ayuda solicitada.

b) Grado de necesidad y urgencia de la ayuda solicitada.

¢) Grado de participacion y cumplimiento de las obligaciones establecidas en el proyecto
de intervencion social.

d) Ayudas concedidas previamente: importe y concepto de las mismas.

e) Solicitantes de Renta Minima de Insercion y que estan a la espera de resolucion de la
prestacion.

f) Otras situaciones de riesgo social no incluidas en los enunciados anteriores, pero cuya
valoracion técnica considera circunstancias de especial relevancia, estas circunstancias
seran valoradas conjuntamente la profesional de referencia con el/la coordinador/a de
centro.

Articulo 7. Importes maximos de las ayudas.

7.1. Fondos de emergencia:

El importe maximo anual a conceder mediante fondos de emergencia se determinara en
funcién del Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM), no pudiendo superar por
unidad familiar, con caracter general, la correspondiente al 25% del IPREM anual, calculado a 14
pagas.

Esta cuantia se podra distribuir atendiendo a los diferentes tipos de ayudas y prestaciones
con los siguientes limites anuales:

Ayudas sociofamiliares: maximo 900 €.

Vivienda: méaximo 720 €

Suministros: maximo 500 €

Alojamiento urgente: 500 €

Material escolar curricular: 100 €

Transporte: maximo 3 mensualidades de abono de transporte.

Gastos farmacéuticos, sanitarios y prétesis: maximo 300 €, y excepcionalmente hasta
500 €.

7.2. Comedor y escolarizacion infantil:

La cuantia maxima de la ayuda de comedor escolar sera el importe de precio publico del
menu, establecido por la Comunidad de Madrid al inicio de cada curso escolar.

La cuantia maxima de la ayuda de escolarizacién infantil seré el importe determinado por la
Comunidad de Madrid en las plazas publicas para cada curso escolar.

En ambas ayudas, el periodo de concesion sera de tres meses, pudiendo prorrogarse por
periodos de igual duracion, hasta un méaximo del curso escolar, acreditando documentalmente que
siguen existiendo las causas que motivaron la concesion de la ayuda u otras que lo justifiquen.
También podran concederse ayudas para periodos inferiores atendiendo a la situacion de necesidad
temporal de la misma.
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Articulo 8. Procedimiento.

El procedimiento para la concesion de la prestacion podra iniciarse de oficio o a peticion de
la persona interesada.

Si se inicia de oficio, sera a propuesta de los servicios técnicos, tras valorar la situacion de
necesidad expuesta en entrevista personal por la persona usuario/a.

Si se inicia a instancia de parte, la persona debera formular la solicitud en entrevista personal
con el/la Trabajador/a social municipal.

El/la trabajadora social municipal, solicitaran a la persona usuaria la documentacion
acreditativa del cumplimiento de los requisitos o su autorizacién para consultar los datos. Una vez
valorada la situacién de especial necesidad y/o de emergencia social, bien se emitird un informe
técnico con la propuesta técnica para la aprobacion y firma del Concejal/a de Servicios Sociales,
en los casos de fondos de emergencia, o bien se propondra el alta en los listados habilitados al
efecto, para las ayudas de comedor escolar y escolarizacién infantil.

Las ayudas de fondos de emergencia se concederan mediante Decreto del Concejal/a
Delegado de Servicios Sociales.

El pago de las mismas se realizara directamente a las personas beneficiarias, debiéndose
aportar los documentos acreditativos de los gastos para su justificacion ante el Ayuntamiento de
Alcorcon, en funcién de cada tipo de gasto, cuando proceda.

Las ayudas de comedor y escolarizacion infantil se concederan igualmente, mediante
Decreto del Concejal/a Delegado/a de Servicios Sociales, pero el pago se realizara directamente a
los centros educativos prestadores del servicio. Ademas, en estos casos, los beneficiarios de la
ayuda reflejados en las resoluciones correspondientes figuraran los/as menores.

La ayuda y prestaciones se concedera en funcién de los créditos existentes en la aplicacion
presupuestaria correspondiente a cada concepto.

Articulo 9. Documentacién a aportar.

La documentacion a presentar para la valoracion de cualquier ayuda o prestacion
contemplada en esta ordenanza es la siguiente:

= [Fotocopia del DNI, NIE o pasaporte de todos los miembros computables de la unidad
familiar.

= Fotocopia del libro de familia, o certificados de nacimiento de los menores

= Justificante de ingresos econdmicos de la unidad convivencial:
o Certificado de pensiones
o Nobminas

o Certificados de prestaciones del INEN (subsidio, prestacion por desempleo, RAl,
etc.)

Certificado de Renta Minima de Insercion
Declaracion jurada de ingresos (cuando no pueda acreditarse documentalmente).
Cualquier otro documento econdémico que permita valorar los ingresos.
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= Certificado de Hacienda y/o la tltima declaracion de IRPF presentada.

= Copia del convenio regulador o sentencia de separacién donde se reflejen las pensiones de
alimentos por hijos o pensién compensatoria. En caso de separaciones de hecho se
solicitara que se inicie el tramite de solicitud de pago de pensién de alimentos, y en el
supuesto que el pago de los mismos no esté siendo realizado, se presentard justificante de
haberlo reclamado judicialmente. En aquellos casos que menor viva con uno de los
progenitores y éste manifieste que el otro progenitor reside en el extranjero, debera
presentar denuncia en el Juzgado por impago de alimentos (apoyo y asesoramiento para su
presentacion en el SAV) y entregar copia a Trabajadora Social.

= Documento de la embajada indicando la residencia en el pais y los ingresos que percibe el
padre o madre del menor, en los casos de familias donde los progenitores no estén
separados ni divorciados y que uno de ellos resida fuera de Espafa.

= Justificante del pago del alquiler o hipoteca en el supuesto de que el gasto pueda ser
deducible con justificante de pago actual (Gltimo recibo/mes en curso).

= Cualquier otro documento que se considere necesario para poder valorar la ayuda de
comedor o escolarizacion infantii en funcibn de otras circunstancias no descritas
anteriormente.

= Ademaés, se podra solicitar los movimientos bancarios de los ultimos 3 meses de las cuentas
abiertas a nombre de los miembros de la unidad familiar.

= Sj se estima conveniente, autorizacion de consulta a la Plataforma de Intermediacion de
Datos del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica y con la finalidad de hacer mas sencilla
la relacion del ciudadano con la Administracion General del Estado, la Ley 39/2015, de 2 de
octubre, de Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 10. Justificacién del gasto.

La justificacion del gasto se acreditara por las facturas de los pagos y gastos realizados, las
cuales deberan cumplir los requisitos reglamentariamente establecidos.

A efectos de control de la concurrencia de la ayuda municipal con subvenciones otorgadas
por otros organismos para las mismas situaciones, actividades o circunstancias, los documentos
originales acreditativos del gasto se deberan invalidar mediante sistema de estampillado que haga
constar que dicho gasto ha sido aplicado a la subvencion correspondiente, indicando en el mismo
el importe concedido, cuando éste no coincida con el total del justificante.

Articulo 11. Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias.
11.1. Las personas beneficiarias tendran los siguientes derechos:

a) Recibir informaciéon completa y continuada en relacion a su solicitud de prestacion, en
términos comprensibles y accesibles.

b) A serinformados antes del inicio de la prestacion de sus derechos y obligaciones.

c) A la confidencialidad de sus datos conocidos en funcién de la realizacion del servicio,
de acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

d) A no tener que presentar la documentacion requerida para la tramitacion de las ayudas
correspondientes, siempre y cuando cuenten los técnicos municipales con la previa
autorizacion de los interesados, para que puedan consultar los datos que consten en la
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f)

Plataforma de Intermediacion de Datos del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica
(art. 28.2 Ley 39/2015).

A gue un/a titulado/a en Trabajo Social de los Servicios Sociales del Ayuntamiento,
como profesional de referencia, atienda su demanda y realice la tramitacion de la
prestacion social, de conformidad con la Ley 11/2003 de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid.

A renunciar o anular expresamente la prestacion social solicitada por voluntad propia.

11.2 Las obligaciones de las personas beneficiarias de las prestaciones son las

f)

9)

h)

siguientes:

Acreditar los requisitos exigidos para la concesion o disfrute de la ayuda.

Facilitar informacion veraz sobre sus circunstancias personales, familiares vy
econdémicas, cuando el conocimiento de estas sea requisito indispensable para el
otorgamiento de la prestacion, asi como, comunicar a nuestras dependencias, las
variaciones en las mismas de forma inmediata.

Prestar la debida colaboracion y facilitar el acceso al domicilio de los técnicos
municipales para valorar la intervencion social necesaria y su posterior seguimiento.

A destinar el importe de las prestaciones econémicas a la finalidad para la que se
otorgaron.

Reintegrar el importe de las prestaciones indebidamente percibidas o en cuantia
indebida, conforme al art. 42 de la Ley General de Subvenciones. concurrentes.
Compromiso y aceptacion expresa por parte del usuario de las condiciones que figuran
en el disefio de intervencion social.

Justificar la realizacion del gasto al fin que motivé la concesion de la prestacion,
mediante la presentacion de los justificantes de pago a los técnicos municipales de los
fondos de emergencia.

Contribuir a la participacion econémica que en su caso queda establecida en esta
ordenanza, segun el tipo de fondo.

Articulo 12. Causas de denegacion y/o extincion.

Podran ser causa de denegacion y/o extincion las ayudas y prestaciones las siguientes:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
9)
h)

No cumplir los requisitos exigidos en la ordenanza.

Documentacién incompleta o incorrecta.

Falseamiento y ocultacion de datos para estimar la pertinencia de la concesion de la
prestacion o continuidad de la misma.

Desaparicion de las circunstancias que dieron origen a su peticion.

Renuncia del solicitante.

No utilizar la prestacion para la finalidad por la que fue concedida.

El incumplimiento de compromiso y la falta de colaboracion en la intervencion social.
Porque no esta debidamente justificada la situacion de necesidad y/o la prestacion
economica no resuelva la situacion planteada.

Articulo 13. Medidas en caso de incumplimiento.

El Ayuntamiento adoptara las medidas que a continuacion se relacionan, en el caso de
incumplimientos del beneficiario en el destino de los fondos de emergencia:

a) Retraso en la justificacion del empleo de la ayuda segun el periodo establecido.
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b) Destinar la ayuda concedida para una finalidad distinta de aquella para la cual fue
otorgada.

c) Falseamiento y ocultaciéon de datos para estimar la pertinencia de la concesion de la
prestacion o continuidad de la misma.

En el caso de detectarse alguna de las circunstancias anteriores, previamente valoradas por
los servicios Técnicos del Centro de Servicios Sociales de Atencién Social Primaria, supondran la
adopcion de las siguientes medidas:

1. El retraso sefalado en el apartado a) supondrd la suspension y no poder solicitar
nuevamente ayudas en el plazo de seis meses desde la notificacion.

2. El incumplimiento sefialado en la apartado b) y c¢) supondra no poder solicitar
nuevamente la prestacion en el plazo de un afio desde la notificacion. Asi como posible
reintegro del importe de la ayuda en funcion de la tipologia.

Articulo 14. Régimen de infracciones y sanciones.

En materia de infracciones y sanciones administrativas, se estara a lo dispuesto en los
articulos 52 y siguientes de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 15. Seguimiento y control.

Los beneficiarios se comprometen a facilitar, con todos los medios a su alcance, la labor
de seguimiento y control de las actividades subvencionadas por parte de los técnicos de la
Concejalia de Servicios Sociales.

Corresponde a la Intervencién General del Ayuntamiento la funcion interventora en las
subvenciones que se concedan, mediante las actuaciones y comprobaciones que sean
necesarias y precisas, en funcién de las caracteristicas y requisitos especificos para cada tipo de
subvencién, en funcién de su normativa reguladora.

Articulo 16. Proteccion de datos.

Las entidades beneficiarias de las subvenciones reguladas en estas bases, durante la
ejecucion de estas subvenciones, quedan expresamente obligadas por lo dispuesto tanto en el
Reglamento General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016 (en adelante RGPD) como en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales (en adelante LOPDPGDD).

DISPOSICION ADICIONAL

Se faculta a la Concejalia de Servicios Sociales para interpretacion de la presente
Ordenanza y se le habilita para aprobar los modelos normalizados de documentacion a los que se
alude la misma.
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DISPOSICION TRANSITORIA

Todas aquellas ayudas econdmicas solicitadas con la anterioridad a la entrega en vigor de
la presente ordenanza seran tramitadas conforme al Documento Interno Técnico, denominado
“Manual de Procedimientos: Requisitos y Baremos” de la Concejalia de Servicios Sociales.

DISPOSICION FINAL

De conformidad con lo dispuesto en el art.70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases de régimen Local, la presente Ordenanza entrard en vigor una vez se haya publicado
en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y trascurrido el plazo previsto en el art.

65.2 del mismo texto legal.
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Anexo B.- Anteproyecto de Ordenanza reguladora de ayudas
complementarias para la mejora de las condiciones de habitabilidad de
la vivienda de personas mayores y/o con discapacidad.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucién Espafiola establece en su art. 39, que los poderes publicos aseguran la
proteccion social, econémica Y juridica de la familia, asi como la proteccion de las personas en
situacion de necesidad, desamparo, circunstancias graves o urgente necesidad por carencias
econdémicas y socio-familiares. Del mismo modo, el art. 148.1.20 faculta a las Comunidades
Auténomas para asumir competencias en materia de asistencia social.

La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, en el articulo 26.1
c) establece que los municipios de mas de 20.000 habitantes deben prestar en todo caso servicios
sociales, entre otros.

A nivel autondmico, la Ley 11/2003, de 27 de marzo, de los Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid, atribuye como competencias de los municipios de la Comunidad de Madrid,
el desarrollo de las funciones correspondientes al nivel de atencién social primaria, siendo éstas
entre otras, la gestion de las prestaciones materiales de atencién domiciliaria y teleasistencia.

Ademas, el Decreto 88/2002, de 30 de mayo, por el que se regula la Prestacién de Ayuda a
Domicilio del Sistema de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, normativa reglamentaria
de aplicacion transitoria hasta que se proceda a la aprobacion del desarrollo reglamentario de la
Ley 11/2003 anteriormente referida, de acuerdo con lo establecido por su Disposicién Transitoria
Tercera. En dicho Decreto, define en su articulo 4 las ayudas complementarias para la mejora de
las condiciones de habitabilidad de la vivienda como una modalidad de prestacion de la Ayuda a
Domicilio, y establece que su finalidad es la de incidir en aquellas condiciones de la vivienda que
puedan producir efectos acumulativos de factores de riesgo, que agudicen la situacién de
dependencia o aislamiento y falta de integracién social, asi como complementar y posibilitar las
actividades y tareas basicas de la prestacion.

Esta Ordenanza lgualmente, regula las ayudas y prestaciones que se otorguen al amparo
de esta ordenanza se regiran, en lo que proceda, por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, y procedimentalmente por lo establecido en la Ley 7/1985, de 2 de abiril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

También, la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de la
Administracion Local, tiene como objetivo basico el clarificar las competencias municipales para
evitar duplicidades y racionalizar la estructura organizativa de la Administraciéon Local, a la vez que
asegura un control financiero y presupuestario mas riguroso, de acuerdo con los principios de
eficiencia, estabilidad y sostenibilidad financiera. Esta reforma normativa relacionada con el sistema
de las competencias locales, va acompafada de una adaptacion de la legislacion vigente para
establecer las medidas conjuntamente sobre la aplicacion efectiva de la reforma en la Comunidad
de Madrid, garantizando por parte de las Administraciones publicas territoriales, la continuidad y
calidad de los servicios publicos esenciales para los ciudadanos, respetando la normativa basica
estatutaria, dentro de la exigencia del cumplimiento del principio de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera. Por ello, la Ley 1/2014 de 25 de julio, de la Comunidad de Madrid
establece, en su articulo 1, como objetivo un conjunto de medidas de aplicacion y adaptacion de la
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normativa basica estatal en materia de régimen local, con el fin de garantizar la continuidad y la
calidad de los servicios publicos que se presentan a los ciudadanos.

De acuerdo a esta Ley, los municipios pueden promover actividades y prestar los servicios
publicos que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal en
los términos previstos. Las competencias se desarrollaran conforme a los principios de
sostenibilidad, descentralizacion, proximidad, eficacia, eficiencia, autonomia y continuidad de los
servicios, de acuerdo a los articulos 3.1. y 3.3. También, en su articulo 4.4 sefiala que las Entidades
Locales deberan garantizar la continuidad de prestacion de dichos servicios sin interrupcion, por lo
gue la Comunidad de Madrid podra delegar en los Municipios el ejercicio de sus competencias para
contribuir a eliminar duplicidades administrativas, mejorar la eficiencia de la gestion publica y
coadyuvar a que ésta sea acorde con la legislacion en materia de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera, de acuerdo al articulo 5.

La Disposicién Adicional Primera fija la asuncion por la Comunidad de Madrid de la
competencia relativa, entre otras, de servicios sociales. En su punto 1 indica que la competencia
relativa a los servicios sociales establecidas en las disposiciones transitorias primera y segunda de
la Ley 27/2013 de 27 de diciembre, continuaran siendo ejercidas por los Municipios en los términos
previstos en las leyes de atribucion y en los convenios de colaboracion que estén vigentes en su
caso, hasta que hayan sido asumidas por parte de la Comunidad de Madrid, mediante el
establecimiento de un nuevo Sistema de Financiacion Autonémica que permita su asuncion.

Mediante acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 24 de septiembre de 2019 se
aprobd el primer Plan Estratégico de Subvenciones en el que se establecia como linea de actuacién
n° 2, el fomento de la autonomia personal.

La presente ordenanza viene motivada por lo anteriormente expuesto, unido a la necesidad
de regular a nivel municipal estas ayudas dirigidas a mejorar la atencién de los ciudadanos del
municipio, posibilitandoles la permanencia en su entorno social y familiar.

La presente Ordenanza es coherente con los principios de buena regulacién establecidos
en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. El principio de necesidad queda salvaguardado
ya que la iniciativa esta justificada por interés general con el fin de contar un marco normativo que
regule la actividad subvencional especifica que se realiza desde el Ayuntamiento de Alcorcon para
la mejora de las condiciones de habitabilidad de la vivienda de las personas mayores y/o con
discapacidad del municipio de Alcorcon, colaborando de esta forma en los gastos que ocasionen
las pequefias reformas, adaptaciones, reparaciones y acondicionamiento de la vivienda, cuyo objeto
sea la mejora de sus condiciones de habitabilidad. Asimismo, quedan claramente identificados los
fines perseguidos de disponer de una norma que regule de manera especifica esta materia de forma
que facilite la tramitacion a la Concejalia de Servicios Sociales, garantizando al mismo tiempo el
cumplimiento del principio de eficacia. En cuanto al principio de proporcionalidad, se trata de una
disposicién que pretende de facilitar la gestién, pero tratando de contener Gnicamente la regulacién
imprescindible evitando la reiteracién de preceptos ya contenidos en la legislaciéon estatal de
caracter basico, a este respecto supone una adaptacion del Ayuntamiento de Alcorcon a la Ley
General de Subvenciones y su reglamento. La propuesta es coherente con el resto del
ordenamiento juridico tanto nacional, como de la Unién Europea, y supone dar respuesta a la
necesidad de un marco normativo estable, predecible, integrado, claro y de certidumbre
respondiendo asi al principio de seguridad juridica facilitando su conocimiento y comprension y, en
consecuencia, la actuacion de las personas y entidades a las que va destinada, asi como del
Ayuntamiento de Alcorcon. Desde la perspectiva del principio de transparencia, la presente
Ordenanza, sera objeto de publicacion en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Alcorcén,
sin perjuicio de cuantas acciones se consideren a los efectos de que los posibles destinatarios
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conozcan y puedan aportar en el tramite de consulta publica promoviendo su participacion activa
en la elaboracion de las normas. Por Ultimo, su aprobacion no supone el establecimiento de cargas
administrativas innecesarias a los ciudadanos, por lo que es acorde con el principio de eficiencia.

Su regulacion se establece en el siguiente articulado:
CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y finalidad

El objeto de la presente Ordenanza es la regulacion de la concesion de ayudas econémicas
para la mejora de las condiciones de habitabilidad de la vivienda de las personas mayores y/o con
discapacidad del municipio de Alcorcon, colaborando de esta forma en los gastos que ocasionen
las pequefias reformas, adaptaciones, reparaciones y acondicionamiento de la vivienda, cuyo objeto
sea la mejora de sus condiciones de habitabilidad.

La finalidad de estas ayudas es incidir en aquellas condiciones de la vivienda que puedan
suponer un riesgo 0 una situacion de dependencia o aislamiento de la persona mayor o con
discapacidad, manteniendo unas condiciones minimas de higiene, eliminando barreras
arquitecténicas, facilitando la movilidad interior del domicilio, disminuyendo los riesgos de
accidentes domésticos y aumentando la seguridad en el entorno doméstico con la eliminacion de
riesgo de accidentes.

Articulo 2. Tipologia de las ayudas

Las ayudas recogidas en la presente ordenanza se incluyen en alguno de los siguientes
tipos:

1. Ayudas para adaptaciones funcionales del hogar, entendiéndose por tales las pequefias
reformas y adaptaciones que, no suponiendo una mejora sustancial de la vivienda, lo sean
para la eliminacién de barreras arquitectonicas, facilitar la movilidad interior, aumentar la
seguridad en el entorno doméstico o eliminar el riesgo de accidentes, tales como:
= Sustitucién de bafiera por plato de ducha.
= Asientos, tablas giratorias y agarradores para instalacion en bafiera o ducha

= Sustitucién de grifos tradicionales por monomandos para facilitar su apertura y regulacion
térmica a personas con dificultades de movilidad en las extremidades superiores

= Adaptacién de bafio geriétrico.

= Sustitucién del calentador de gas butano o natural por otro eléctrico.

= Instalacion de agarradores o barandillas en el interior de la vivienda

= Sustitucion de cocinas de gas por vitroceramica.

= Otras de similares caracteristicas que aumenten la seguridad del usuario en el entorno
domeéstico.

2. Ayudas para acondicionamiento de vivienda y otras tareas que posibiliten el mantenimiento
de unas condiciones higiénico-sanitarias basicas.
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Articulo 3. Beneficiario/as/as.
Podran ser beneficiario/as:

a) Personas con 65 afios cumplidos o que los cumplan dentro del afio natural de la cada
convocatoria.

b) Personas menores de 65 afios en situacion de discapacidad, con calificaciéon de
discapacidad del 65% o mas y afectados de movilidad reducida, acreditada estas
circunstancias a través del certificado de discapacidad y el baremo de movilidad reducida
positivo, emitido por el Organo competente de la Comunidad Auténoma.

Articulo 4. Requisitos de los/as solicitantes.

Podran solicitar las ayudas econdmicas las personas fisicas que retnan los siguientes
requisitos:

1. Estar empadronado en el municipio de Alcorcon.

2. Ser propietario o copropietario de la vivienda para la que se solicita la ayuda o, ser
arrendatario durante los diez Gltimos afios 0 mas de la misma, acreditado esta circunstancia
mediante contrato de arrendamiento y certificado de padron histérico. En estos casos, se
deberéd presentar la autorizacion expresa del propietario.

En el supuesto de no ser propietario o copropietario de la vivienda debera tener el usufructo
acreditado mediante documento publico.

Asimismo, pueden ser beneficiarias aquellas personas que tengan contrato de
arrendamiento de vivienda con la administracion publica, independientemente de la
antigiiedad del mismo. En estos casos, se requerira la solicitud de autorizacién de la obra a
la administracion competente por parte del inquilino.

En todos los supuestos mencionados se debera residir habitualmente en la vivienda.

3. No haber superado la unidad familiar, en el ejercicio fiscal cuyo plazo de presentacion de
declaracion haya finalizado en el momento de la solicitud, los umbrales maximos de ingresos
gue se detallan a continuacion.

- Si la persona solicitante vive solo: No superar 2,4 veces el IPREM (indice Publico de
Renta a Efectos Multiples) anual de 14 pagas.

- Sila persona solicitante vive con otras personas formando la unidad familiar: No superar
una renta per capita anual del 1,4 veces el IPREM. Se considerara renta per capita anual
el resultado de sumar todos los ingresos de la unidad familiar divididos entre el n° de
miembros de la misma.

A los efectos de la presente ordenanza se entendera unidad familiar la formada por el/la
solicitante, conyuge o persona con analoga relacion, ascendientes y descendientes hasta
segundo grado que convivan en el mismo domicilio. El grado de parentesco se computara
con respecto del solicitante.

Los rendimientos que se tendran en cuenta seran:

- Rendimientos integros procedentes de pensiones y otras prestaciones sociales, bien del
trabajo por cuenta ajena, bien de actividades econémicas.
- Rendimientos integros del capital mobiliario e inmobiliario.

De dichos ingresos podran deducirse los siguientes gastos referidos al mismo afio fiscal:

Plaza de Espafia, n° 1. 28921 — ALCORCON (Madrid). Teléfono: 010 — 916 648 100 — http://www.ayto-alcorcon.es Pag. 25


http://www.ayto-alcorcon.es/

e

Ayuntamiento de Alcorcén

- Las cantidades satisfechas por el usuario en concepto de adquisicién de la vivienda
habitual.

- Las cantidades satisfechas por el usuario en concepto de arrendamiento de la que
constituya su vivienda habitual.

- El precio publico o aportacién econdémica que se haya satisfecho por la atencion en una
residencia o centro diurno o nocturno de cualquiera de los miembros de la unidad de
convivencia.

4. Que la unidad familiar no cuente con un capital mobiliario superior a 4,5 veces el IPREM
anual de 14 pagas, a fecha del 31 de diciembre del ejercicio fiscal cuyo plazo de presentacion
haya finalizado en el momento de la solicitud.

5. Hallarse al corriente de sus obligaciones con la Hacienda Publica y con la Seguridad Social
a la fecha de realizacién de la solicitud.

6. Que la obra para la que se solicita la ayuda, no esté realizada con anterioridad a la resolucion
en la que se apruebe la concesion de la ayuda. Asimismo, en el caso de la adquisicion de
ayudas técnicas, no podra disponer de ella/s hasta que se apruebe la concesion de la ayuda.

7. Que el solicitante no haya sido beneficiario/a de esta misma ayuda, en los tres afios
anteriores a la convocatoria actual.

8. Que el solicitante no haya sido beneficiario/a de ayudas de Comunidad de Madrid para esta
misma finalidad.

9. Que la adaptacién o mejora para la que se solicita la ayuda sea necesaria para cumplir la
finalidad prevista en el articulo 2 de la presente Ordenanza. La acreditacion de esta
circunstancia se hara por los/as trabajadores sociales de la Concejalia de Servicios Sociales.

10. Aportar la documentacién exigida en cada caso, en esta Ordenanza o autorizar a la consulta
de aquellos datos a los que pueda tener acceso el técnico municipal a través los medios
electronicos en la Plataforma de Intermediacion del Ministerio de Hacienda.

11. Haber justificado debidamente en tiempo y forma otras ayudas recibidas con anterioridad
por parte de Servicios Saociales del Ayuntamiento de Alcorcén.

Articulo 5. Financiacion e importes de las ayudas
5.1. Financiacion.

Las ayudas que se concedan para la mejora de las condiciones de habitabilidad de la vivienda
para personas mayores y/o con discapacidad se imputaran a la partida presupuestaria 231.00-
480.00 denominada “Emergencia Social” del vigente Presupuesto General.”

El crédito destinado a dar cobertura a estas ayudas sera el establecido en la convocatoria anual.
5.2. Importe de las ayudas

El importe de la ayuda ser& el coste del acondicionamiento, reforma o ayuda técnica con el
limite maximo de mil doscientos euros (1.200€), en el caso de sustitucién de barera por plato de
ducha y el resto de las ayudas técnicas. Se podra ampliar el limite maximo hasta dos mil euros
(2.000€) en aquellas situaciones especiales que requieran una mayor inversion, tales como
instalacion de bafio geriatrico.
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El importe de la ayuda concedida en ningln caso podra superar aisladamente o en concurrencia
con otras ayudas que el interesado pueda recibir para este concepto, el coste de la reforma,
adaptacion o adquisicion de la ayuda técnica.

Articulo 6. Lugar y plazo de presentacién de solicitudes
6.1. Presentacion de solicitudes.

La solicitud se formalizara por escrito en modelo normalizado que sera facilitado por el centro
de Servicios Sociales, y se entregara junto con la documentacion sefalada en el articulo 7, en los
Centros de Servicios Sociales solicitando cita previa, con un/a trabajador/a social.

Los documentos podran ser descargados en la pagina web del ayuntamiento.
6.2. Plazo de presentacion

El plazo de presentacion sera establecido en la convocatoria anual que cada afio seré publicada
en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid (BOCM).

Articulo 7. Documentacién a aportar

La documentacién a presentar para la valoracion de cualquier ayuda o prestacién contemplada
en esta ordenanza es la siguiente:

1. Solicitud debidamente cumplimentada incluyendo todos los apartados de acuerdo al modelo
establecido.

2. Fotocopia del DNI o NIE del solicitante y del resto de la unidad convivencial.
3. Certificado de empadronamiento colectivo e historico, si procede.

4. Certificado de calificacion de discapacidad expedido por el Centro Base del IMSERSO que
incluya el Baremo de Movilidad, cuando se trate de solicitantes en situacion de discapacidad o
si hubiera algin miembro con discapacidad en la unidad convivencial.

5. Justificante de ingresos econémicos de la unidad convivencial:
a. Certificado de pensiones
b. Nominas, si procede.

c. Certificados de prestaciones del INEN (subsidio, prestacion por desempleo, RAI,
etc.), si procede.

d. Declaracion de la Renta del dltimo afio fiscal exigible a la fecha de presentacion de
esta solicitud de todos los miembros de la unidad convivencial. En el supuesto de no
estar obligado a presentar declaracion, deberd adjuntar el certificado de
imputaciones de renta del ejercicio exigible, expedido por la Agencia Tributaria.

e. Cualquier otro documento econdmico que permita valorar los ingresos.

6. Certificado/s bancario/s u otros documentos que acrediten la totalidad del capital mobiliario a
fecha 31 de diciembre del Gltimo afio fiscal, cuyo plazo de presentacion haya finalizado en el
momento de la solicitud, correspondiente a todas las cuentas bancarias y de todos los
miembros que conviven en el domicilio. Estos documentos deberan justificar los intereses
bancarios que se acreditan en la informacion fiscal.

7. Informe médico emitido por médico del SERMAS.

8. Nota simple del Registro de la Propiedad de la vivienda, si procede.
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9. Fotocopia del documento acreditativo del usufructo de la vivienda a favor del solicitante.

10. En los casos de vivienda arrendada, fotocopia del contrato de arrendamiento y D.N.I. del
propietario. Ademas, debera presentar autorizacion expresa del arrendador para la realizacion
de las obras. En los casos de vivienda Publica se sustituird esta autorizacion por la fotocopia
de la solicitud para la realizacion de la obra ante la Administracion que actlia como arrendataria.

11. Original y fotocopia del tltimo recibo de alquiler o hipoteca pagado, si procede.

12. Presupuesto de dos empresas distintas legalmente constituidas, en los que se detalle la obra a
realizar o ayuda técnica a adquirir y su presupuesto total, incluido el IVA.

13. Compromiso de aportar la diferencia, en caso de que la ayuda concedida no suponga el 100%
del coste de la obra o adquisicion de la ayuda técnica.

Se podra requerir cualquier otro documento no relacionado anteriormente que acredite el
cumplimiento de los requisitos exigidos en las ayudas en la presente Ordenanza.

Articulo 8. Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias

8.1

9)
h)

)

)

K)

8.2.

i)
)

K)

. Las personas beneficiarias tendran los siguientes derechos:

A recibir informacion en relacion a su solicitud en términos comprensibles y accesibles.
A ser informados antes del inicio de la prestacion de sus derechos y obligaciones.

A la confidencialidad de sus datos conocidos en el expediente de acuerdo a la
legislacion vigente en materia de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

A no tener que presentar la documentacién requerida para la tramitacion de las ayudas
correspondientes, siempre y cuando cuenten los técnicos municipales con la previa
autorizacion de los interesados, para que puedan consultar los datos que consten en la
Plataforma de Intermediacion de Datos del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica
(art. 28.2 Ley 39/2015).

A anular la solicitud durante el procedimiento o renunciar a la ayuda de forma expresa
mediante escrito.

Las obligaciones de las personas beneficiarias de la ayuda son las siguientes:

Acreditar los requisitos exigidos para la concesion o disfrute de la ayuda.

Prestar la debida colaboracion y facilitar el acceso al domicilio de los técnicos
municipales para valorar la idoneidad de la ayuda y posteriormente, el cumplimiento de
su destino.

Aplicacion de la ayuda en la finalidad para la que se concedid, y ejecutar la totalidad de
la reparacion o acondicionamiento, cuando el coste total de la misma supere la cuantia
concedida. Dicha obligacion se entendera cumplida cuando el técnico municipal informe
de la finalizacién de la obra o la adquisicién de la ayuda en los términos previstos, para
lo cual realizara la comprobacion en el domicilio.

Justificacion de la realizacion del gasto, mediante la presentaciéon de factura
correspondiente, que debera reunir los requisitos establecidos en el Real Decreto
1496/2003 de 28 de noviembre, porque se aprueba el Reglamento por que se regulan
las obligaciones de facturacion.

Reintegro de la ayuda concedida en caso de incumplimiento de las obligaciones
establecidas en los apartados c¢) y d) anteriores, o falsedad en las condiciones
requeridas para su concesion. El procedimiento de reintegro se regira por lo dispuesto
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en la Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones y RD 887/2006 de 21
de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la citada ley.

CAPITULO II. PROCEDIMIENTO DE CONCESION

Articulo 9. Instruccién y Comisién Valoracién
9.1. Instruccion.

El procedimiento para la concesion de las ayudas en régimen de concurrencia competitiva se
iniciara siempre de oficio mediante convocatoria publica aprobada por la Junta de Gobierno Local,
de acuerdo a la presente Ordenanza y que sera publicada en el BOCM, sin perjuicio de que pueda
realizar una publicidad adicional.

Las solicitudes y documentacién presentadas por los interesados seran examinadas por los
técnicos de la Concejalia y, en el supuesto de que la documentacion presentada resultara
incompleta o defectuosa, se requerira al solicitante para que, en el plazo de diez dias naturales,
aporte la documentacion necesaria o subsane los defectos observados, haciéndole saber que, en
caso contrario, su solicitud sera archivada conforme a lo establecido por el articulo 21 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones
Publicas.

Completada la documentacién, las solicitudes seran informadas de acuerdo al baremo
establecido en el articulo 10, por un/a trabajador/a social y las propuestas se elevaran a la Comision
de Valoracion. Esta Comisién formulara, para su elevacion a la Concejalia de Servicios Sociales,
propuesta sobre concesion o denegacion de las ayudas y cuantia correspondiente a cada una de
las personas beneficiarias.

9.2. Composicion de la Comision de Valoracion.

La Comision de Valoracion estara presidida por la Concejala Delegada en materia de Servicios
Sociales o persona en quien delegue, e integrada por un miembro de la coordinacion técnica, el
trabajador/a social que realiza la propuesta y un miembro de la coordinacién de los centros y
actuando como Secretario/a de la Comision el titular de la Asesoria Juridica o persona en quien
delegue, todos ellos con voz y voto.

Articulo 10. Baremacién socioecondmica de las solicitudes

A los efectos previstos en la presente ordenanza relativos a la situacion socioeconémica, se
baremaran los siguientes indicadores de la unidad convivencial:

10.1. Edad del/la solicitante:
Hasta 79 afnos: 1 Punto.

De 80 en adelante: 4 Puntos.

10.2. Unidad convivencial:

El solicitante vive con familiares: 1 Punto.
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El solicitante vive solo: 4 Puntos.

10.3. Valoracion de la situaciéon médica del solicitante:

Se asigharan las siguientes puntuaciones a cada uno de los items marcados como dependiente
en los datos de salud de la persona solicitante:

Valoraciéon
Datos de Salud e_n cas_o S| | NO
afirmativo
(SN

Presenta disminucion de vision y/o audicion 0.5
Presenta incontinencia urinaria 0.5
Presenta incontinencia fecal 0.5
Presenta dificultad en el manejo de los miembros 05
inferiores
Presenta dificultad en el manejo de los miembros 05
superiores '
Presenta alteracion de conducta 0.5
Presenta dificultad para la toma de decisiones 0.5
Presenta dificultad en responsabilizarse de su tratamiento 05
Farmacoldgico :
Se encuentra encamado de forma permanente 1
Precisa silla de ruedas de forma permanente 1
Presenta dificultad para acceder a la bafiera por si solo 1

10.4. Situacidon econdmica

10.4.1. Puntuaciéon de los ingresos de la unidad familiar computable de acuerdo a los
siguientes tramos de renta, estableciendo como referencia IPREM anual de 14
pagas:

Renta anual unidad familiar Puntos

Hasta 0,7 el IPREM 20
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Hasta 1 vez el IPREM 18
Hasta 1,3 veces el IPREM 15
Hasta 1,6 veces el IPREM 12

Hasta 1,9 veces el IPREM

Hasta 2,2 veces el IPREM

Hasta 2,4 veces el IPREM

o w| o ©

Mas de 2,4 veces el IPREM

10.4.2. Puntuacién segun capital mobiliario de la unidad familiar computable de acuerdo a
los siguientes tramos, estableciendo como referencia IPREM anual de 14 pagas:

Capital Puntos

Hasta 1 vez el IPREM 6

De 1 a 1,5 veces el IPREM

De 1,5 a 2 veces el IPREM

De 2 a 3 veces el IPREM

Ol | N b

De 3 a 4,5 veces el IPREM

Articulo 11. Resolucién

Teniendo en cuenta la limitacidn presupuestaria establecida en la convocatoria, la concesion se
efectuara en régimen de concurrencia competitiva. En el caso que el nimero de ayudas solicitadas
supere la disponibilidad presupuestaria, se estimardn aquéllas que, reuniendo los requisitos
establecidos en la Convocatoria de ayudas, articulo 4 de la presente Ordenanza y valoradas
favorablemente por los trabajadores sociales, obtengan mayor puntuacion, por aplicacion del
baremo socioeconémico establecido, hasta agotar el crédito disponible.

En el caso que dos 0 més solicitantes obtuvieran la misma puntuacion y, a efectos de establecer
el orden de prioridad entre ellos, en el caso que fuese necesario por la limitacion presupuestaria, se
atendera a los siguientes criterios:

a) Se primara la valoracion en concepto de ingresos anuales de la unidad familiar, de
manera que sea el solicitante de menos ingresos el adjudicatario de la subvencion.

b) En el caso que dos o0 mas solicitantes tengan la misma puntuacion y los mismos ingresos,
se primara al solicitante que tenga menos capital mobiliario.

c) En el caso de igualdad de puntos, ingresos y capital mobiliario se primara el de mayor
edad.

d) En el caso de igualdad de puntos, ingresos, capital mobiliario y edad, se primara que
viva solo.

e) En caso de igualdad de puntos, ingresos, capital mobiliario, edad, y viva solo, se primara
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la mayor puntuacién en situacion sanitaria.

La resolucion sobre la concesion o denegacion de las ayudas solicitadas sera dictada por la
Concejalia de Servicios Sociales del Ayuntamiento en materia de asignacién de prestaciones
econdmicas individualizadas a personas o familias, de acuerdo a los plazos legalmente
establecidos.

La resolucion por la que se conceda la subvencion determinara su cuantia, forma de abono y
demas requisitos exigibles para su percepcién y seguimiento. EI nimero de subvenciones a
conceder vendra determinado por la limitacion presupuestaria asignada a tal fin en la convocatoria
para cada ejercicio.

Al vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado la resolucion legitima a los interesados
podra entenderse desestimada por silencio administrativo la solicitud de concesién de la
subvencion.

Articulo 12. Causas de denegacion y/o extincion

Podran ser causa de denegacion de la ayuda las siguientes:

i) No cumplir los requisitos exigidos en la ordenanza.

i)  Documentacion incompleta o incorrecta.

k) Falseamiento y ocultacion de datos para estimar la pertinencia de la concesion de la
prestacion o continuidad de la misma.

[) Desaparicion de las circunstancias que dieron origen a su peticion.

m) Renuncia del solicitante.

n) No utilizar la prestacion para la finalidad por la que fue concedida.

Articulo 13. Forma de pago

Adoptada la resolucién por el rgano competente y, por la que se concede la ayuda econdémica,
ésta se abonara mediante transferencia bancaria a la cuenta designada previamente por la persona
solicitante.

La subvencion tendra caracter finalista y en consecuencia debera ser destinada a la ejecucion
de las obras de mejora, adaptacion de la vivienda o adquisicién de la ayuda técnica que haya
justificado su concesion.

CAPITULO IIl. PROCEDIMIENTO DE JUSTIFICACION DE LA AYUDA
Articulo 14. Justificaciéon de la ayuda

Las personas beneficiarias, en el plazo maximo de tres meses, contados a partir de la fecha de
cobro de la ayuda, deberan realizar la obra de adaptacion subvencionada o la adquisicion de la/s
ayudas técnicas y proceder a justificar el destino de las mismas. A estos efectos presentaran en su
Centro de Servicios Sociales la factura o facturas de los trabajos y/o suministros que se hayan
originado con motivo de la reforma, adaptaciéon o adquisicion de la ayuda técnica, que debera
contener:
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o Numero de factura.

Fecha de emision.

o Empresa o persona fisica que emite la factura con N.LF. o C.LF
respectivamente.

o Nombre y dos apellidos de la persona, D.N.I. y domicilio donde se ha efectuado
la obra o para la que se ha adquirido la ayuda técnica.

o Breve descripcibn de la obra realizada con desglose especifico de
precio/unidad para cada uno de los conceptos (materiales, productos, mano de
obra, etc.)

o Importe (con el I.V.A. correspondiente).

Firmada y sellada

o Debe acreditarse que la factura o facturas presentadas estan pagadas por el
beneficiario.

(0]

o

La Concejalia redactara un Informe relativo a la justificacién de las subvenciones concedidas
que sera remitido a la Intervencién Municipal en orden a la aprobacion de la justificacion de las
ayudas por el Organo competente.

El Ayuntamiento de Alcorcén, mediante las gestiones que considere oportuno realizar a través
de la Concejalia y la Intervencion Municipal, podran realizar las comprobaciones necesarias durante
la tramitacion del expediente y en fases posteriores, respecto al destino y aplicacién de las ayudas
concedidas. Para lo cual, se realizara visita a la vivienda por parte de los/as trabajadores sociales
para elevar informe en el que quede constancia de la realizacién de la obra o adquisicion de la
ayuda técnica.

Articulo 15. Régimen de infracciones y sanciones

En materia de infracciones y sanciones administrativas, se estara a lo dispuesto en los
articulos 52 y siguientes de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 16. Seguimiento y control

Los beneficiarios se comprometen a facilitar, con todos los medios a su alcance, la labor de
seguimiento y control de las actividades subvencionadas por parte de los técnicos de la
Concejalia de Servicios Sociales.

Corresponde a la Intervencion General del Ayuntamiento la funcion interventora en las
subvenciones que se concedan, mediante las actuaciones y comprobaciones que sean
necesarias y precisas, en funcién de las caracteristicas y requisitos especificos para cada tipo de
subvencion, en funcion de su normativa reguladora.

Articulo 17. Proteccién de datos

Las entidades beneficiarias de las subvenciones reguladas en estas bases, durante la ejecucion
de estas subvenciones, quedan expresamente obligadas por lo dispuesto tanto en el Reglamento
General de Proteccién de Datos (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
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abril de 2016 (en adelante RGPD) como en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales (en adelante LOPDPGDD).

DISPOSICION ADICIONAL

Se faculta a la Concejalia en materia de Servicios Sociales para interpretacion de la presente
Ordenanza y se le habilita para aprobar los modelos normalizados de documentacién a los que se
alude la misma.

DISPOSICION FINAL

De conformidad con lo dispuesto en el art.70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases de régimen Local, la presente Ordenanza entrard en vigor una vez se haya publicado en
el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID vy trascurrido el plazo previsto en el art.
65.2 del mismo texto legal.
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