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Concejalia de Seguridad, Organizacion Interna
y Atencidn Ciudadana

CRITERIOS Y CONTENIDO MINIMO DE CADA CUESTION FORMULADA EN EL
SUPUESTO PRACTICO DE LA FASE DE OPOSICION DE LA CONVOCATORIA
PARA LA CREACION DE UNA BOLSA DE TRABAJO DE TECNICO/A MEDIO,
EDUCADOR/A SOCIAL MEDIANTE EL SISTEMA DE CONCURSO-OPOSICION

1. Describir brevemente las actuaciones a realizar desde el ambito de los Servicios
Sociales municipales del Ayuntamiento de Alcorcén en relacidn al caso planteado.
Competencias municipales y su aplicacion al supuesto propuesto.

Breve descripcion del marco legislativo y competencial en el que se sustenta y/o justifica la
intervencion. Encuadre marco de actuacién dentro de Servicios Sociales de Atencion Primaria
y en concreto dentro del programa de familia.

2. ¢Quétipo deintervenciony funciones llevaria a cabo, como Educador o Educadora
Social en el caso planteado? Sefiale las mas significativas desde su punto de vista.

Tipo de intervencién: Intervencion centrada en la valoracién / atencion de la situacion de
riesgo/desamparo del menor. Plan de intervencidn recogido de manera descriptiva en el art
43 Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia

Funciones entre otras:

- Analisis, valoracion y atencién especializada al menor y a su unidad familiar

- Intervencion social con la familia encaminadas al cambio de las circunstancias del riesgo
existente.

-coordinacion

- Apoyo a las familias en el adecuado ejercicio de sus funciones y apoyo al menor en el
proceso de socializacién para el desarrollo integral del mismo.

- Valoracion y propuesta de medidas de proteccién a Comisién de Tutela del Menor.

3. Enumerar tres indicadores de riesgo que observa en el caso explicando por qué los
considera como tales. Indigue tres areas o aspectos en que nos deberiamos para
recabar informacion ala hora de realizar un buen analisis de la situacién familiar del
caso.

Definicién vy tipologia de indicadores de riesgo para la valoracion de la situacion de riesgo
segun se recoge en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia en su disposicion final octava. Sefalar los indicadores
referidos en dicho articulado de la ley que aparezcan en el supuesto practico.

4. ¢Qué proceso o etapas plantearia como profesional de la Educacién Social para
resolver el caso? Enumerar y describir brevemente.
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Se valoraran los siguientes procesos o etapas de intervencion:

- Investigacion de los hechos

- Valoracion diagnéstica de la situacion (riesgo o desamparo)

- Intervencién

- Seguimiento

5. Enumerar tres recursos y/o servicios que considere més significativos con los que

entraria en contacto y/o se coordinaria. Indicando para qué realizaria esa
coordinacidon o contacto y de qué manera la llevaria a cabo.

Recursos y/o servicios pueden ser entre otros: Policia Municipal, Unidad de Atencién a la
Familia y Mujer (UFAM) de Policia Nacional, Punto Municipal del Observatorio Regional de
Violencia de Género, recursos del ambito sanitario (centro de salud) y educativo (Escuela
infantil), Comisién de Tutela Menor y Fiscalia de menores.

Se recogera el objetivo de las coordinaciones. Compartir informacion, realizar analisis y
establecer actuaciones conjuntas/coordinadas con un mismo objetivo de intervencion.

6. Sefialar el enfoque de intervencién que se podria plantear en base a la respuesta
familiar, investigacién realizada e intervencién de otras administraciones.

En relacion al enfoque de la intervencion y diagndstico del caso, se podran sefialar varias
alternativas de intervencion teniendo en cuenta el grado de concienciacién y colaboracion
familiar y el dafio/perjuicio hacia el menor:

Se recogen algunas de ellas:

- Si hay deteccion de riesgo, requiere plan de intervencién familiar

- Si se detecta desamparo y se requiere medida de proteccion (urgente u ordinaria)

- Si la familia no acepta intervencion ni facilita acceso: informar a Fiscalia de menores y a
Comision Tutela del Menor.

- Si desde &mbito judicial se activan medidas de proteccion.

- Si se confirma existencia de Violencia de Género en madre e hijo, las actuaciones se
centraran en garantizar el apoyo necesario para que el menor, de cara a su proteccion,
atencion especializada y recuperacién, permanezcan con la mujer, salvo si ello es contrario a
su interés superior. Sila progenitora no colabora, valorar medida de proteccion hacia el menor.

7. Describir las técnicas e instrumentos que utilizaria para el abordaje del caso.

Podrian ser las siguientes: Proyecto familiar de intervencion socioeducativa familiar, informes
socioeducativos, plantillas recogida datos/indicadores, cuestionario evaluacion dafio
menores, entrevistas, observacion, Visita a Domicilio, registro documental base de datos
propias de Servicios Sociales, etc.



